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Leesevejledning - Tilsynsrapportens indhold

Tilsynsrapporten indeholder socialtilsynets bedemmelse og vurdering af, om plejefamilien eller tilbuddet fortsat har den fornadne kvalitet og samlet
set fortsat opfylder betingelserne for godkendelse, jf. 88 6 og 12-18 i Lov om socialtilsyn. En del af oplysningerne er hentet fra Tiloudsportalen, hvor
der fremgar bl.a. stamoplysninger.

For tilbud med flere afdelinger udarbejdes der én samlet kvalitetsvurdering.

Udover en samlet vurdering af kvaliteten i plejefamilien eller tilbuddet, indeholder tilsynsrapporten en gennemgang af de syv temaer fra
kvalitetsmodellen, hvor der kan vaere lagt saerligt fokus pa udvalgte temaer. Et tilsyn kan godt indeholde mere end ét tilsynsbesgg, eksempelvis bade
et anmeldt og et uanmeldt tilsynsbesgg, eller hos et tilbud med flere afdelinger. Ligeledes kan tilsynet veere administrativt og ikke indeholde et
konkret tilsynsbesgg. Det fremgar af tilsynsrapporten, hvorvidt der har vaeret et fysisk tilsynsbesgg, pa hvilken afdeling, og hvorvidt det var anmeldt
eller uanmeldt.

Leesevejledning - Kvalitetsmodellen

Socialtilsynet vurderer kvaliteten og sikrer dialogen med plejefamilien eller tilbuddet med udgangspunkt i kvalitetsmodellen, som beskrevet i
Bekendtggrelse om socialtilsyn. Kvalitetsmodellen giver et systematisk og malrettet udgangspunkt for socialtilsynets samlede faglige vurdering af
kvaliteten.

Kvalitetsmodellen er struktureret ud fra de overordnede kvalitetstemaer, der fremgar af § 6, i Lov om socialtilsyn. Hvert tema er konkretiseret i et
antal kvalitetskriterier. Kriterierne er primaert udtrykt som konkrete mal for indsatsen i plejefamilien eller tilbuddet. For hvert kriterium er fastlagt en
eller flere kvalitetsindikatorer. Indikatorerne er tegn pa, at den kvalitet, som er udtrykt i kriteriet, forekommer i praksis.

Vurderingen af en plejefamilie eller et tilbuds kvalitet sker ud fra en samlet, faglig vurdering inden for rammerne af temaerne under hensyn til
plejefamiliens eller tilbuddets godkendelse. Bedemmelsen af indikatorer og kriterier skal understatte socialtilsynets samlede vurdering af, om den
fornadne kvalitet er til stede. Socialtilsynet kan inddrage andre forhold i kvalitetsvurderingen, som vurderes at vaere relevante for kvaliteten inden
for rammerne af temaet

Ved det driftsorienterede tilsyn skal socialtilsynet vurdere, om kvaliteten i plejefamilien eller tilbuddet i praksis er tilstraekkelig, og om betingelserne
for godkendelsen fortsat er opfyldt. Der anvendes forskellige systematikker for, hvordan indikatorer og kriterier bedemmes ved henholdsvis
godkendelse og det driftsorienterede tilsyn. Ved en godkendelse vurderes der ud fra, om Socialtilsynet forventer, at plejefamilien eller tilbuddet kan
opfylde indikatorer og kriterier. Ved det driftsorienterede tilsyn bedgmmes indikatorerne efter fglgende skala:

5. i meget hgj grad opfyldt.

4.1 hgj grad opfyldt.

3. i middel grad opfyldt.

2.ilav grad opfyldt.

1. i meget lav grad opfyldt.

Bedegmmelsen af indikatorerne understgtter vurderingen af kriterierne, hvilket resulterer i en samlet, skriftlig kvalitetsvurdering for hvert tema.

Hver indikator gives i forlaengelse af den skriftlige bedgmmelse en veerdi (score) for opfyldelsesgraden. Ud fra den vaerdi, som indikatorerne er givet,
udregnes der automatisk en samlet veerdi for opfyldelsesgraden for henholdsvis hvert kriterium og hvert tema. Vaerdien udregnes som et
gennemsnit af henholdsvis indikatorerne og kriteriernes veerdier. Det samlede resultat af denne talmaessige bedgmmelse udtrykkes grafisk i form af
et "spindelvaev”.

Spindelvaevet og scorer offentliggeres ikke pa Tilbudsportalen. Spindelvaev og scorer giver overblik over kvalitetsbedemmelsen inden for hvert tema
og bruges i dialogen med plejefamilien eller tilbuddet om at fastholde og udvikle kvaliteten fremadrettet.

Efter endt haringsperiode vil den samlede vurdering, temavurderingerne samt eventuelle pabud eller vilkar blive publiceret pa Tilbudsportalen.

Der henvises i gvrigt til www.socialstyrelsen.dk , hvor der kan findes yderlige oplysninger om socialtilsynets kvalitetsvurdering.
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Basisinformation
Tilbuddets navn Opholdsstedet Espehgj
Hovedadresse Kristiansholmsvej 4

4262 Sandved
Kontaktoplysninger TIf.: 27219070

E-mail: karin@espehoej.dk

Hjemmeside: http://www.espehoej.dk
Tilbudsleder Karin Ottilie Linulf
CVR-nr. 31378966
Virksomhedstype Privat
Tilbudstyper Socialpaedagogisk opholdssted, § 66, stk. 1, nr. 6
Pladseri alt 25
Malgrupper Anden udviklingsforstyrrelse

Omsorgssvigt

Opmaerksomhedsforstyrrelse

Tilknytningsforstyrrelse
Resultat af tilsynet
Status for godkendelse Godkendt med vilkar
Tilsynet er udfert af Socialtilsyn @st
Tilsynskonsulenter Sidse Frihagen

Dorthe Marie Ravn Oddershede
Tilsynsbesag
Basisinformation (Afdelinger)
Afdeling Malgrupper Pladserialt  Afdelinger
Opholdsstedet Espehgj aflastning,  Omsorgssvigt, Tilknytningsforstyrrelse, Anden 14 Socialpaedagogisk
14 bern, 6-17 ar udviklingsforstyrrelse, Opmaerksomhedsforstyrrelse opholdssted, § 66, stk. 1,

nr. 6

Opholdsstedet Espehgj dggn Omsorgssvigt, Tilknytningsforstyrrelse, Anden 11 Socialpaedagogisk

afdeling 11 begrn, 5-17 ar

29-08-2023

udviklingsforstyrrelse, Opmaerksomhedsforstyrrelse

opholdssted, § 66, stk. 1,
nr. 6
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Samlet vurdering af kvaliteten i tilbuddet

Samlet vurdering

Det er socialtilsynets vurdering, at tilbuddet samlet set opfylder betingelserne for fortsat godkendelse jf. 88 6 og 12-18 i lov om socialtilsyn og
dermed besidder den forngdne kvalitet, der skal til for at sikre, at borgerne ydes en indsats, der er i overensstemmelse med formalet med offentlige
og private tilbud efter lov om social service.

Det vurderes, at tilouddet hej grad lykkes med at skabe kvalitet pa tveers af kvalitetsmodellens temaer, idet tilouddets indsats i hej grad resulterer i
udvikling hos malgruppen og medvirker til trivsel hos borgerne.

Det vurderes, at tilouddet i hgj grad har organiseret sig hensigtsmaessigt i forhold til at skabe en gennemgaende kvalitet og sammenhaeng mellem
degn- og skoletilbud til gavn for bernene/de unge.

Det vurderes, at tilouddet i hgj grad har en ansvarlig og kompetent ledelse, herunder bestyrelse, der har relevant fokus pa tilbuddets strategiske,
faglige, administrative og gkonomiske drift og udvikling.

Det vurderes, at ledelsen i hgj grad sikrer borgerne tilstraekkelig og stabil medarbejderkontakt og i hgj grad formar at skabe et miljg, der
understetter malgruppens behov og formalet med indsatsen.

Det vurderes, at medarbejderne i hgj grad har de ngdvendige faglige, personlige og relationelle kompetencer, som Igbende udvikles og opdateres
med henblik pa at imgdekomme malgruppens behov.

Det vurderes, at tilouddets malgruppe i hej grad er veldefineret og at metoder og tilgange er relevante og i hgj grad forankrede i praksis.

Det vurderes, at tilbuddets fysiske rammer i hgj grad er velholdte og velegnede til malgruppen.

Udviklingspunkter

Socialtilsynet har givet tilbuddet et udviklingspunkter i temaerne Malgruppe, metoder og resultater og Sundhed og trivsel.

Et udviklingspunkt anvendes, nar der er forhold, som med fordel kan udvikles uden at der ngdvendigvis er grund til at anfaegte den samlede kvalitet
i tilbuddet.

Veesentlig eendring

Socialtilsynet har behandlet tilbuddets ansggning om en vaesentlig sendring af godkendelsen. Tilbuddet har sggt om godkendelse til at
aflastningsafdelingen med 5 pladser, til unge i alderen 13-17 ar, nedlukkes.

| aflastningsafdelingens fysiske rammer, @nsker | at opnormere med 4 dggnpladser yderligere, sdledes at godkendelsen aendres fra nuveerende 7 til
11 degnpladser iht. SEL 8 66, stk. 1, nr. 6.

Malgruppen for de nye dggnpladser er den samme som for de eksisterende dggnpladser.

Saledes vil tilbuddets samlede antal pladser ndres fra i alt 26 til 25 pladser.

Det vurderes, at tilbouddets ansggning kan imgdekommes, idet andringerne formodes at kunne opfylde indikatorer, kriterier og temaer pa samme
niveau som det eksisterende tilbud.

Formalet med aendringen er, at der i dggnafdelingen bliver sterre mulighed for at lave differentieret aktiviteter og opgaver med bgrnene og de unge.
De fysiske rammer vurderes egnede til formalet, og eendringen af de fysiske rammer, er medvirkende til at understatte barnenes og de unges
udvikling og trivsel, idet der vil veere mere plads og ro, og starre mulighed for opdeling af barnene og de unge i mindre grupper.

Det beskrives, at tilbuddet i forhold til de unge vil arbejde mere malrettet med ADL-traening og ansvar for flere praktiske opgaver, hvilket sker ved de
i det daglige spejler sig i hinanden, og at der til gruppen praktiseres en paedagogik, som understatter de unges selvstaendighed.

Den differentieret paedagogiske tilgang forventes at fere til positive resultater for malgruppen.

Det oplyses, at leder og stedfortraeder med andringen vil fordele opgaver anderledes end hidtil, idet stedfortraeder vil vaere mere ind over
degnafdelingen som paedagogisk leder. Socialtilsynet vurderer, at endringen vil medvirke til at hgjne den paedagogiske indsats i dggnafdelingen.

I vurderingen laegges der desuden vaegt p3, jf. oplysninger fra tilbuddet, at malgruppe samt faglige tilgange og metoder, vil vaere uaendret i forhold til
den eksisterende godkendelse. Ledelsen vil sikre, at borgerne mgdes af medarbejdere med relevante personlige, uddannelsesmaessige- og faglige
kompetencer, sledes bgrnene og de unge pa begge afdelinger har tilstraekkelig og stabil medarbejderkontakt svarende til deres behov.

Ud over den socialfaglige vurdering er der foretaget juridisk og ekonomisk vurdering i forbindelse med godkendelsen.

Godkendelse

Det er socialtilsynets samlede vurdering, at tilouddet lever op til den forngdne kvalitet i henhold til kvalitetsmodellen og saledes kan opretholde sin
godkendelse jf. lov om social service 88 66, stk. 1, nr. 6 med i alt 25 pladser, fordelt pa denne made:

+ Deggnafdeling med 11 pladser efter § 66, stk. 1, nr. 6, i alderen 5 til og med 17 ar.
+ Aflastningsafdeling med 14 pladser efter § 66, stk. 1, nr. 6, i alderen 6 til og med 17 ar.

Malgruppen er barn og unge med kognitive, emotionelle, sociale og eller fysiske dysfunktioner.

Det sker i aflastningsafdelingen en veerelsesmaessig opdeling af de anbragte bgrn og unge.
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Tilbuddet er beliggende pa adressen Kristiansholmsvej 4, 4262 Sandved.

Tilbuddet er godkendt med vilkar i forhold til de fysiske rammer.

Seerligt fokus i tilsynet

Vaesentlig aendring:
Godkendelse til at aflastningsafdelingen med 5 pladser, til unge i alderen 13-17 ar, nedlukkes.

| aflastningsafdelingens fysiske rammer, @nskes opnormering med 4 degnpladser yderligere, saledes at godkendelsen andres fra nuvaerende 7 til
11 degnpladser iht. SEL § 66, stk. 1, nr. 6.

Malgruppen for de nye dggnpladser er den samme som for de eksisterende degnpladser.
Saledes vil tilbuddets samlede antal pladser @endres fra i alt 26 til 25 pladser.
Der vil ske aendring af tilbuddets fysiske rammer, idet to afdelinger skal bygges sammen til én.

Sanktioner

Pabud

Ingen pabud

Vilkar
# Titel Vilkarets indhold Status Dato for varsling Dato for udstedelse Frist for opfyldelse
1 Fysiske rammer Tilbuddet skal senest den 1. februar 2024 Udstedt 29-08-2023 01-02-2024

fremsende dokumentation for feerdiggjort
renovering i forbindelse med etablering af ny
degnafdeling. Vilkaret kan opfyldes ved
fremsendelse af billeder, der dokumenterer
vilkarets opfyldelse.
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E Uddannelse og beskaeftigelse

Et centralt mal med den sociale indsats er, at borgerne i videst muligt omfang inkluderes i samfundslivet. Uddannelse og/eller beskceftigelse er et
veesentligt aspekt heri. Det er derfor veesentligt, at tilbuddet med udgangspunkt i de mdl, der er for de enkelte borgere, og under hensyn til borgernes
behov og forudscetninger stimulerer borgernes udvikling og lcering med henblik pa at understatte paratheden og mulighederne for uddannelse og/eller
beskeeftigelse for borgerne. Uddannelse og beskceftigelse omfatter savel ordincer grundskole, uddannelse og beskceftigelse som forskellige former for
scerlige grundskole-, uddannelses- og beskceftigelsestilbud eller samveers- og aktivitetstilbud. For barn under den skolepligtige alder er dagtilbud et
veesentligt element i forhold til barnets udvikling og lcering. Det er desuden vigtigt, at tilbuddet forpligter sig i de samarbejdsrelationer, der er ngdvendige
for at understatte, at madlene for borgernes uddannelse og/eller beskeeftigelse opnds.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Opholdsstedet Espehgj i meget hgj grad understatter bgrnenes/de unges lzering i relation til deres skolegang eller
uddannelse.

Socialtilsynet vurderer, at Opholdsstedet Espehgj i meget hgj grad understatter bgrnene/de unge i at have et meningsfuldt indhold i hverdagen i
form af skole/uddannelse eller andet, tilpasset den enkelte.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hej grad samarbejder aktivt med eksterne aktgrer med henblik pd, at malene for barnenes/de unges
uddannelse og/eller beskaeftigelse opnas.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad prioriterer bgrnenes/de unges inklusion med det omgivende samfund.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hej grad dokumenterer og falger op pa bernenes/de unges mal i forhold til skole/beskaeftigelse eller
andet indhold i hverdagen.

Gennemsnitligbedemmelse 5,0

Kriterium 1

Tilbuddet stotter borgerne i at udnytte deres fulde potentiale i forhold til skolegang, uddannelse og beskeeftigelse

Bedeommelse af kriterium
Tilbuddet statter i meget hgj grad bgrnene/de unge i at udnytte deres fulde potentiale i forhold til skolegang, uddannelse og beskzaftigelse.

Det vaegtes i bedgmmelsen:

At tilbuddet har opmaerksomhed pa, om barnene/de unge trives i deres skole / uddannelse eller andet indhold i hverdagen.
At tilbuddet statter barnene/de unge i skole / uddannelse eller andet indhold i hverdagen.

At tilbuddet prioriterer bgrnenes/de unges inklusion med det omgivende samfund.

At tilbuddet samarbejder med og inddrager andre akterer i tilblivelsen og gennemfarelsen af bgrnenes/de unges skole / uddannelse eller andet
indhold i hverdagen.

Andre forhold:

Det vaegtes i bedgmmelsen, at tilbuddet samarbejder med UU vejleder, skoler og den anbringende kommune, og i nogens tilfeelde ogsa den
anbringende kommunes UU vejleder, for at finde det rette skoletilbud. Det vaegtes ligeledes i bedemmelsen at tilbuddets bgrn og unge i en del ar
har haft et stabilt skoletilbud. S&fremt et skole / uddannelsestilbud ikke har det rette tilbud, serger tilbuddet for i samarbejde med relevante
samarbejdspartnere, at finde et egnet tilbud, s barnet/den unge motiveres til stabilt fremmeade.
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Indikator 1.a

Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mdl i forhold til at understatte borgernes skolegang, uddannelse, beskceftigelse eller
samveers- og aktivitetstilbud, og der falges op herpd.

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 1.a

Tilbuddet opstiller konkrete, individuelle mal i forhold til at understatte barnenes/de unges skole eller beskzftigelse, dokumenterer og falger op
herpa. Dette bedemmes pa baggrund af, at ledelse og medarbejdere oplyser, at degnafdelingen samarbejder med relevante samarbejdspartnere
for at finde det rette skole / beskaeftigelsestilbud, og at der efterfglgende opstilles mal for indsatsen. Det er som udgangspunkt den stedlige
kommunes skoleforvaltning, der tager beslutning om hvilke skoletilbud bgrnene/de unge skal tilbydes. Fra aflastningsafdelingen udtaler
medarbejderne, at der samarbejdes ved hente- og bringe situationen, for at stette op om bgrnene/de unge. Fra bade dagn og aflastning oplyses
det, at medarbejderne hjzelper med lektier efter behov.

Tilbuddet inddrager bgrnene/de unge i at satte egne mal for deres deltagelse i skole- eller beskaeftigelsestilbud. Dette bedemmes pa baggrund af
at barn/unge oplyser at de har et skoletilbud og at de f.eks. er med til at bestemme hvilke praktikforlgb der gnskes. Barnene/de unge inddrages i
forhold til deres mal i dialogen omkring udviklingsplanen og den halvarlige statusrapport.

Indikator 1.b

Borgerne er i dagtilbud, grundskoletilbud, uddannelse, beskceftigelse, eller samvcers- og aktivitetstilbud. Medfalgende barn pa voksentilbud er i dag- eller
grundskoletilbud.

Bedemmelse 5
Bedemmelse af Indikator 1.b
Bgrnene/de unge er i skole- eller uddannelsestilbud. Dette bedemmes pa baggrund af barnene/de unge, medarbejdernes og ledelsens udtalelser

om, at alle bagrn/unge gar i skole eller har et uddannelsestilbud. Det naevnes endvidere, at der generelt er rigtig godt samarbejde mellem tilbuddet
og skolerne.

Indikator 1.d

Barnene/de unge i tilbuddet har et stabilt fremmade i deres dagtilbud, grundskoletilbud, uddannelsestilbud eller beskeeftigelse.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 1.d

Bernene/de unge har stabilt fremmede i deres dagtilbud/ grundskoletilbud, uddannelsestilbud /beskaeftigelse. Dette bedemmes pa baggrund af, at
medarbejdere og ledelse oplyser, at der de sidste ar ikke har vaeret nogen af barnene/de unge som ikke har ville i skole. Hvis ikke barnene/de unge
vil i skole i degnafdelingen undersgges arsagen og der motiveres. Langt de fleste problemer lgses ved samtaler med bernene/de unge. Det oplyses
at safremt det ikke er det rette skoletilbud, findes et andet tilbud.
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Indikator 1.e

Tilbuddets pcedagogiske indsats understatter barnenes/de unges lcering i relation til deres dagtilbud, skolegang eller uddannelse.
Bedommelse 5

Bedommelse af Indikator 1.e

Tilbuddets paedagogiske indsats understetter barnenes/de unges laering i relation til deres skolegang. Dette bedemmes pa baggrund af, at
tilbuddet har fokus pa at skabe sammenhang med skole/SFO, sa barnet/den unge oplever tryghed der fordrer trivsel. Der er teet samarbejde med
skole og SFO via AULA og telefonisk, og ved at medarbejderne ofte afleverer og henter barnet/den unge fra skole/SFO. Der sikres gensidig
orientering om hvordan det gar med barnet/den unge, og tilbuddet inviterer som minimum halvarligt skolen pa besgg, sa barnet/den unge har
mulighed for at forteelle og vise hvor det bor, og hvor leererne og bern/unge er sammen pa en mere uformel made pa barnets hjemmebane.

Tilbuddet er opmaerksomme pa barnenes/de unges interesser, undren og nysgerrighed, fanger disse gjeblikke, og snakker med dem og sparger
ind, med henblik pa at barnet/den unge far lyst til lzering og ny viden.

Tilbuddet statter, guider og udfordrer bgrnene/de unge i dagligdags situationer, bade de planlagte og spontane, i form af leg, spil, aktiviteter og
relationer.

Tilbuddet skaber daglig struktur og forudsigelighed, som er med til at skabe mulighed for barnets/den unges lzering, og barnet forberedes
systematisk pa dagens form og indhold.

Tilbuddet samtaler med barnet/den unge, og stimulerer barnets/den unges fglelsesmaessige og sproglige udvikling. Eksempelvis om hvordan
dagen er gaet i skolen. Hvad var godt, hvad var mindre godt, sa barnene/de unge traenes i at genforteelle, reflektere, saette ord pa felelser omkring
dagen.

Barnet stgttes i at blive selvhjulpen, ved hele tiden at motivere hen mod zonen for naermeste udvikling. For eksempel selv at tage tgj pa, binde sko,
lere klokken osv.

Barnet/den unge stattes i at tage hensyn til andre, vente pa tur, lytte til andre, som en del af den personlige og sociale udvikling.

Tilbuddet skaber rum, tid og hjeelp til lering/lektier, nar barnet/den unge kommer fra skole.

Tilbuddet traener barnets/den unges koncentration/det at holde fokus og impulskontrol, ud fra alderssvarende opgaver.

Tilbuddet har fokus pa, gennem et godt samarbejde med forzeldrene, at barnet/den unge oplever at der hele vejen rundt stgttes op om skolen.
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Selvstaendighed og relationer

Et centralt mdl med den sociale indsats er at understatte, at borgerne i sG haj grad som muligt indgdr i sociale relationer og lever et selvsteendigt liv i
overensstemmelse med egne ansker og behov. Et veesentligt led heri er, at tilbuddet medvirker til, at borgerne sikres mulighed for personlig udvikling og
aktiv deltagelse i sociale aktiviteter og netveerk, herunder netveerk og relationer pd sociale medier, samt at tilbuddet understatter barnene og/eller de unge
i at deltage i fritidsaktiviteter. Det er vigtigt, at tilbuddet medvirker til, at borgerne opndr de kompetencer, som dette krcever, og opndr feerdigheder, der
kan lette den daglige tilveerelse, forbedre borgernes livskvalitet og fremme de enkelte borgeres mulighed for sa vidt muligt at kunne klare sig selv. For barn
og/eller de unge geelder det, at tilbuddet forbereder dem til et selvsteendigt voksenliv. Det er vaesentligt, at tilbuddets indsats og aktiviteter er rettet imod
disse mdl, og at det afspejles i tilbuddets Gbenhed mod samt involvering i og af det omkringliggende lokal- og civilsamfund. Det er ligeledes centralt for
borgernes selvsteendighed og relationer, at tilbuddet understatter borgerne i deres relationer til familie og evrige netveerk. For barn og unge er det
veesentligt, at tilbuddet har opmeerksomhed pa at understaotte gode relationer til eventuelle sgskende og til venner. Det er desuden centralt, at barnene
og/eller de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en positiv betydning for deres liv.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Opholdsstedet Espehgj i meget hgj grad har opmaerksomhed pa bgrnenes/de unges selvstaendighed.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad stetter bgrnene/de unge i deres relationer og sociale kompetencer.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad inddrager og understetter bgrnenes/de unges deltagelse i lokalsamfundet.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad understgtter bgrnenes/de unges kontakt til familie og netvaerk, under hensyn til individuelle
gnsker, behov og forudsaetninger.

Gennemsnitlig bedemmelse 5,0

Kriterium 2

Tilbuddet styrker borgernes kompetencer til at indgad i sociale relationer og opna selvsteendighed

Bedommelse af kriterium

Tilbuddet styrker i meget hgj grad barnenes/de unges kompetencer til at indga i sociale relationer og opna selvsteendighed.
Det vaegtes i bedemmelsen:

At tilbuddet arbejder systematisk med individuelle mal, der omhandler sociale kompetencer og selvstaendighed.

At tilbuddet tilbyder indsatser der understgtter bgrnenes/de unges sociale kompetencer og selvstaendighed.

At tilbuddet prioriterer samskabelse med det omgivende samfund.

At tilbuddet understatter barnenes/de unges kontakt til familie og netvaerk.

Socialtilsynet har behandlet tilbuddets ansegning om godkendelse til at aflastningsafdelingen med 5 pladser, til unge i alderen 13-17 ar, nedlukkes.
| aflastningsafdelingens fysiske rammer, gnsker | at opnormere med 4 degnpladser yderligere, saledes at godkendelsen andres fra nuvaerende 7 til
11 degnpladser iht. SEL 8 66, stk. 1, nr. 6.

Malgruppen for de nye degnpladser er den samme som for de eksisterende dggnpladser.

Saledes vil tilbuddets samlede antal pladser @ndres fra i alt 26 til 25 pladser.

Socialtilsynet vurderer, at eendringerne i degnafdelingen, hvor malgruppen inddeles sé de yngre har vaerelser i den ene ende og de ldre
bgrn/unge har vaerelser og egne feelles- og kakkenfaciliteter i den anden ende af afdelingen, medfgrer endnu hgjere kvalitet i forhold til arbejdet
med de unges selvstaendighed og relationer. Der vil blive arbejdet mere malrettet med de unges ADL-traening og ansvar for flere praktiske opgaver.
Dette sker ved de unge i det daglige spejler sig i hinanden, og at der til gruppen praktiseres en paedagogik, som understgtter de unges
selvsteendighed.
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Indikator 2.a

Tilbuddet opstiller i samarbejde med borgerne konkrete, individuelle mal i forhold til at understatte udvikling af borgernes kompetencer til at indga i
sociale relationer og leve et sd selvsteendigt liv som muligt, og der falges op herpd.

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 2.a

Tilbuddet opstiller mal for bernenes/de unges sociale relationer og selvstaendighed, dokumenterer og falger op herpa. Dette bedgmmes pa
baggrund af, at det af fremsendt dokumentation fremgér, at tilbuddet opstiller konkrete méal og delmél for bgrnenes/de unges sociale relationer og
selvstaendighed. Medarbejdere og ledelse oplyser, at selvsteendighed generelt har stort fokus for bade bern og unge pa alderssvarende niveau, og
for samtlige af de unge fra det 15. &r geelder det, at der er stort fokus pa skonomi/budgetter og brug af MitlD mv. De unge bestiller selv tid til
tandlaege, laege, friser osv. For malgruppen er alt nyt ofte farligt, men de er gode til at overvinde det med rette stette. For de bern og unge der er i
aflastning, gaelder understgttelsen af de sociale relationer oftest i forhold til de andre der er i aflastning. Og der tages hensyn til, hvis der er gode
relationer mellem bgrnene/de unge, sa de sa vidt det er muligt far lov til at vaere der samme weekender. Ledelsen papeger, at de i daglig tale ikke
ikke siger aflastning men koloni, da det for de fleste barn/unge, og sa vidt ogsa foraeldrene, lyder mere som et socialt fritidstilbud.

Bernene/de unge udtaler ved dette og ved tidligere tilsyn, at alle kan ga til noget og har pligter sdsom maddage, vaerelsesrengering og tgjvask.
Ledelse og medarbejdere inddrager og forbereder bgrnene/de unge til at blive selvhjulpne og selvsteendige ud fra individuelle hensyn. For
eksempel i forhold til indkeb, deres private gkonomi/budget, at lave mad og vaske eget tgj.

Tilbuddet har en systematisk praksis for, hvordan opnéede sociale og praktiske mal dokumenteres, og der falges op herpa. Medarbejdere og
ledelse oplyser om hvordan der i dggnafdelingen arbejdes med at fa opbygget en god relation og at der i den proces ogsa arbejdes med hvad
barnet/den unge har af interesser. For aflastningsafdelingerne opleves det, at malgruppen i sterre grad er blevet mere belastede, og behovet er
aendret til i sterre omfang for nogens vedkommende ogsa at geelde aflastning i hverdagene. Det har afstedkommet, at der arbejdes med mal og
delmal som i degnafdelingen. Gaeldende for alle afdelinger er det medarbejdernes oplevelse, at det enkelte barn/ung opfatter samarbejdet
forskelligt, da det er afhaengigt af deres selvforstaelse og formaen. Alle mal, delmal og observationer noteres i tilbuddets dagbogssystem Sofus.

Tilbuddet inddrager bgrnene/de unge i at saette egne mal for sociale relationer og selvstaendighed. Dette bedemmes pa baggrund af, at
medarbejdere og ledelse oplyser, at der jeevnligt tales med hvert enkelt barn/ung, om deres individuelle paedagogiske mal. Det sker ofte ind over
en aktivitet, sa det ikke virker sa kunstigt. Det opleves, at de unge generelt bliver bedre til at reflektere over egen udvikling.

Indikator 2.b

Borgerne indgdr i sociale aktiviteter i det omgivende samfund.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 2.b

Bernene/de unge deltager i sociale aktiviteter i det omgivende samfund. Dette bedemmes pa baggrund af at bgrnene oplyser de kan besgge og fa
besgg af deres kammerater. At de deltager i skolernes arrangementer, ligesom tilbuddets medarbejdere fortzeller at de tager barnene/de unge med
ud til arrangementer i naeromradet.

Tilbuddet har en systematisk praksis for at understgtte bgrnenes/de unges deltagelse i naermiljget med udgangspunkt i den enkeltes gnsker, behov
og forudsaetninger. Dette bedesmmes pa baggrund af, at medarbejdere og ledelse samstemmigt oplyser, at alle barn og unge som hovedmal gar til
en ugentlig fritidsaktivitet. Det er oftest en lang proces, hvor det handler om at opbygge en god relation til barnet/den unge for derefter at
motivere. Malet er at ggre barnet/den unge tryg, sa de @nsker at deltage i tilbuddets aktiviteter og efterfglgende fritidsaktiviteter uden for tilbuddet.
Medarbejderne fra aflastningen oplyser, at alle holder gje med om der foregar spaendende aktiviteter/arrangementer som de kan deltage i i
neermiljget. Tilbuddet har strand, skov og sger inden for en radius af gaafstand, som benyttes i det daglige paedagogiske arbejde og der er sa vidt
det er muligt en del friluftsaktiviteter pa programmet i weekenderne.
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Indikator 2.c

Borgerne har med udgangspunkt i deres gnsker og behov kontakt til og samvaeer med deres familie og netveerk i dagligdagen.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 2.c

Bgrnene/de unge har kontakt til og samvaer med deres familie og netvaerk i dagligdagen. Dette bedgmmes pa baggrund af at bern og unge oplyser
at de har kontakt til deres familier. Medarbejderne oplyser, at der generelt er et rigtig godt samarbejde med forzeldrene. Nar bgrnene er hjemme
ringer foraeldrene ofte til tilbuddet, hvis de har behov for stette. Tilbuddet har stort fokus pa at anvende det netveerk der er ift. den enkelte.

Tilbuddet understatter barnenes/de unges kontakt og samvaer med familie og netvaerk med udgangspunkt i deres gnsker og behov. Dette
bedemmes pa baggrund af, at medarbejdere og ledelse oplyser, at samvaer bestemmes ud fra den anbringende kommune. Oplyser at det er
forskelligt hvor ofte de unge er pa samveaer. Medarbejder oplyser, at de gerne hjaelper savel bgrnene/de unge, som foraeldrene, bade i dggn- og
aflastningen. Fx afholder tilbuddet ogsa samtaler med foraeldrene, for at f& dem til at statte op om deres bern. Tilbuddet stetter ogsé op om andre
parerende som fx bedsteforaeldre, som inviteres med til de faste foraeldrearrangementer i tilbuddet; Sommer-, julefest, fadselsdage, gradueringer
ifm. sport mv. Der er tydeligvis et fast koncept for faellesarrangementerne med traditioner, og barnene kan eksempelvis oplyse hvad de far at spise
samt hvilke aktiviteter der indgdr i arrangementerne.

Ved tilsynsbesaget oplyses der eksempelvis ogsa om en ung der skal konfirmeres, hvor tilbudsleder sammen med den unge og dennes mor skal pa
tur og kabe konfirmationskjole, hvilket ligeledes er et eksempel pa, hvordan forzeldrekontakten understettes.

Indikator 2.f

Barnene og/eller de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en positiv betydning for deres liv.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 2.f

Tilbuddet har en systematisk praksis for at sikre, at barnene/ de unge har en fortrolig relation til en eller flere voksne, der har en positiv betydning
for deres liv. Dette bedemmes pa baggrund af, at adspurgte bgrn og unge, ligesom ved tidligere tilsyn, oplyser at der er voksne som de kan tale
med, fx hvis de er kede af det. Bgrnene i aflastning oplyser, at de ud over at have en kontaktperson, kan snakke med de voksne som de vil.
Medarbejderne oplyser, at det geelder om at opbygge en god relation til barnet/ den unge. Det gares bedst nar de foretager sig noget sammen, for
sa virker det ikke sa kunstigt. For aflastningen praesenteres foraeldrene for barnets primaer voksen inden indflytningen. Det er en gennemgaende
voksen der er pa fra start. Ligesom i degndelen dannes der mange gode relationer pa bilture. Det kan sagtens blive en anden voksen end primeer,
som bliver barnets fortrolige, og der byttes nogen gange om i de tilfaelde.
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E Malgruppe, metoder og resultater

Det er afgarende for kvaliteten i tilbuddet, at der er et klart formdl med indsatsen, og at tilbuddets metoder medvirker til at sikre borgernes trivsel og
resulterer i den enskede udvikling for borgerne. Det er derfor veesentligt, at tilbuddet kan redegare for dets mdlscetning, mdigruppe(r) og metoder.
Herunder er det vigtigt, at tilbuddet kan redegare for, hvordan og i hvilken grad de valgte metoder bidrager til opndelse af de konkrete mdl, som
tilbuddet i samarbejde med borgerne scetter for de enkelte borgeres udvikling og trivsel. De konkrete mal skal ses i sammenhceng med de mdl, der er
opstillet fra de anbringende eller visiterende kommuner. Endvidere er det afgarende for kvaliteten, at tilbuddet arbejder med resultatdokumentation og
kan sandsynliggere, at deres indsats opndr en forventet og positiv effekt.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Opholdsstedet Espehgj i meget hgj grad formar at skabe sammenhang mellem malsaetning, malgruppe og metoder.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad redeger relevant for valgte metoder og tilgange.

Socialtilsynet vurderer, at tilgange og metoder i meget hgj grad er forankret i praksis.

Socialtilsynet vurderer, at bgrnene/de unge i meget hgj grad trives og udvikles som resultat af tilbuddets metoder og tilgange.

Socialtilsynet vurderer at tilbuddet i meget hgj grad opstiller konkrete mal for de enkelte borgere, dokumenterer og falger op herpa.
Socialtilsynet vurderer, at barnenes/de unges mal i meget hgj grad har sammenhaeng til mal opstillet af visiterende kommune.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i lav grad indsamler oplysninger, der understgtter resultatdokumentation, i form af systematisk beskrivelse,
evaluering og udvikling af egen indsats .

Gennemsnitligbedemmelse 4,8

Udviklingspunkter

Socialtilsynet anbefaler, at tilbuddet indarbejder resultatdokumentation pa tilbudsniveau, som en integreret og meningsfuld del af tilbuddets
praksis, i form af dokumenteret evaluering og udvikling af hele eller dele af indsatsen over for malgruppen, med henblik pa egen lzering og
forbedring af indsatsen. Dette eksempelvis ved systematisk at indsamle oplysninger, som understatter en beskrivelse, evaluering og udvikling af
egen indsats.

Kriterium 3

Tilbuddet arbejder med afscet i en tydelig mdlgruppebeskrivelse systematisk med faglige tilgange og metoder, der ferer til positive resultater for borgerne

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet arbejder med afszet i en tydelig malgruppebeskrivelse systematisk med faglige tilgange og metoder, der ferer til positive resultater for
borgerne

Det vaegtes i bedgmmelsen:

At tilbuddet har en tydelig malgruppebeskrivelse og sikrer relevant visitation inden for denne.
At tilbuddet anvender relevante metoder og tilgange.

At tilbuddets metoder og tilgange bidrager til bgrnenes/de unges trivsel og udvikling.

At tilbuddet opstiller konkrete individuelle mal i samarbejde med barnene/de unge.

At tilbuddet arbejder systematisk med mal, dokumenterer og falger op herpa.

At tilbuddet ikke arbejder systematisk med at evaluere og udvikle egen indsats over for malgruppen.

Socialtilsynet har behandlet tilbuddets ansggning om godkendelse til at aflastningsafdelingen med 5 pladser, til unge i alderen 13-17 ar, nedlukkes.
| aflastningsafdelingens fysiske rammer, gnsker | at opnormere med 4 degnpladser yderligere, sdledes at godkendelsen a&ndres fra nuvaerende 7 til
11 degnpladser iht. SEL § 66, stk. 1, nr. 6.

Malgruppen for de nye degnpladser er den samme som for de eksisterende dagnpladser.

Saledes vil tilbuddets samlede antal pladser aendres fra i alt 26 til 25 pladser.

Socialtilsynet vurderer, at eendringerne i degnafdelingen, hvor malgruppen inddeles sé de yngre har vaerelser i den ene ende og de zldre
barn/unge har vaerelser og egne faelles- og kakkenfaciliteter i den anden ende af afdelingen, medferer endnu hgjere kvalitet, idet der i hgjere grad
vil blive arbejdet ud fra paedagogiske tilgange og aktiviteter, malrettet aldersgrupperne. Den differentieret tilgang forventes at fere til positive
resultater for malgruppen.
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Indikator 3.a

Tilbuddet anvender faglige tilgange og metoder, der er relevante i forhold til tilbuddets mdlscetning og mdlgrupper.
Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 3.a

Tilbuddet anvender tilgange og metoder, der er relevante for malgruppen. Dette bedgmmes pa baggrund af, at tilbuddet har fokus pa lgbende at
styrke det faglige fundament, hvilket bl.a. sikres via et arshjul for kompetenceudvikling, hvor en samlede medarbejdergruppe lgbende sikres
relevante kompetencer ift. malgruppen.

Der er afholdt undervisningsforlab med ekstern konsulent i low arousal for den samlede personalegruppe, og der holdes faste paedagogiske dage,
hvor det teoretiske fundament foldes ud. Medarbejderne introduceres i teorier om anerkendelse, systemisk og narrativ tilgang. Ledelsen oplyser,
at Espehgj @nsker at vaere en laerende organisation og et vigtigt punkt for at dette effektueres er afholdelse af faglige oplaeg. Disse kan veere
ledelses initieret sdvel som personale initieret. | den sammenhaeng oplyses det, at der er gennemgaet tilknytningsteorier, diagnoseforstaelser for
de bern der er i barnegruppen, struktureret paedagogik samt krop og bevaegelse. Ved medarbejderinterviews i savel dagn som aflastningen,
vurderes det at medarbejderne kan redeggre for tilbuddets tilgange og metoder, samt give eksempler hvordan disse omsaettes i praksis. Faglige
tilgange og metoder tager udgangspunkt i det systemiske og narrative og anderkendende, hvilket er enslydende med beskrivelsen dels pa Espehgjs
hjemmesidde og pa Tilbudsportalen. Ligeledes giver bgrnene/de unge eksempler pa, hvordan de oplever at blive medt med en anerkendende
tilgang.

Tilbuddets barn/unge svarer til tilbuddets godkendte malgruppe. Dette bedemmes pa baggrund af, at tilbuddets godkendte malgruppe pa
Tilbudsportalen beskrives som bgrn og unge der er socialt, emotionelt, kognitivt og adfaerdsmaessigt udfordret. Bern og unge med tilknytnings- og
opmarksomhedsforstyrrelser. Barnene og de unge kan have ADHD og eller autisme spektrumforstyrrelser i lettere grad, og kan indga i faellesskab
med sociale aktiviteter, hvor de interagerer med de andre. Ledelsen har, efter socialtilsynets anbefaling, evalueret den forholdsvise brede
malgruppe, og besluttet ikke at &endre pa den, men har i stedet for sat flere ord pa beskrivelsen af malgruppen pa Tilbudsportalen, sa det er mere
tydeligt hvilke bern/unge der ikke indskrives i tilbuddet.

Det bekraeftes af fremsendt borgeroversigt med angivelse af problematikker og ved interviews med bgrn/unge, medarbejdere og ledelse ved
tilsynsbesaget, at barnene/de unge svarer til den godkendte malgruppe.

Indikator 3.b

Tilbuddet dokumenterer resultater med udgangspunkt i konkrete, klare mdl for borgerne til lobende brug for egen lcering og forbedring af indsatsen.
Bedommelse 4

Bedemmelse af Indikator 3.b

Tilbuddet har en systematisk praksis for at opsaette, dokumentere og falge op pa mal for bgrnene/de unge. Dette bedgmmes pa baggrund af, at
det fremgar af fremsendt dokumentation og af dialogen med medarbejderne ved tilsynsbesgget, at der er individuelle malsaetninger, som er
indskrevet pa bernene/de unge i Sofus. Der laves Igbende notater i Sofus ud fra malsaetningen pa den enkelte, som beskriver hvordan barnet/ den
unge klarer sig iht. de opstillede mal. Det fremgar af fremsendte statusrapporter, at tilbuddet felger op pa bgrnene/de unges mal, og at der i
statusrapporterne dokumenteres resultater. Statusrapporterne udarbejdes hvert halve ar for alle afdelinger. Derudover udarbejdes en
udviklingsplan for hvert enkelt barn/ung med opstillet delmal i forhold til de overordnet mal.

Tilbuddet har en praksis for, at lzering og forbedring draftes pa de ugentlige p-mader eller i supervision, hvor der drgftes hvad virker, hvorfor -
hvorfor ikke. Tilbuddet har udarbejdet et arshjul, som skal sikre at malsaetninger gennemgas og evalueres systematisk og kontinuerligt for samtlige
bern/unge, hvilket socialtilsynet observerede ved et personalemgde i aflastningen.

Tilbuddet arbejder ikke med resultatdokumentation pa tilbudsniveau i form af dokumenteret evaluering og udvikling af hele eller dele af indsatsen
over for malgruppen. Dette bedemmes pa baggrund af, at der ved dette og sidste ars tilsynsbesgg ikke er indgivet oplysninger om, hvorvidt
tilbuddet arbejder med resultatdokumentation pa tilbudsniveau. Der gives et udviklingspunkt omkring dette.

29-08-2023 Side 14 af 32



Socialtilsyn @4ST sk,

Indikator 3.c

Tilbuddet opndr positive resultater i forhold til opfyldelsen af de mdl, visiterende kommuner har opstillet for borgernes ophold.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 3.c

Tilbuddet tager udgangspunkt i mal opsat af visiterende kommune. Dette bedgmmes pa baggrund af at ledelsen arbejder fokuseret pa, at indhente
nye savel som opdaterede myndighedshandleplaner fra de anbringende kommuner. Det tilleegges endvidere vaegt, at udviklingsplanerne tager
udgangspunkt i handleplanen. Medarbejderne oplyser, at man indgdr i dialog med sagsbehandler hvis indsatsmal er urealistiske. Er der mange mal
prioriterer tilbuddet hvilke mal der skal arbejdes med og der udarbejdes delmal og scores pa malene i Sofus hver 3. maned.

Tilbuddet opnar og dokumenterer positive resultater for barnene/de unge. Dette bedemmes pa baggrund af, at det af fremsendt materiale ses, at
der opnas positive resultater. Dagbogsnotaterne er rettet mod de opsatte mal.

Indikator 3.d

Tilbuddet samarbejder aktivt med relevante eksterne akterer for at understatte, at mdlene for borgerne opnds.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 3.d

Tilbuddet samarbejder aktivt med relevante eksterne akterer. Dette bedemmes pa baggrund af, at tilbuddet samarbejder med eksterne aktgrer for
at understgtte, at malene for barnene og de unge i degnafdelingen opnas. | aflastningen deltages der i meder vedrgrende bgrnene/de unge i
samarbejde med forzeldrene, for derigennem at tilgodese barnet/den unges behov for stette. Medarbejdere og ledelse oplyser endvidere, at
tilbuddet har et teet samarbejde med en raekke eksterne aktgrer sésom laeger, sundhedsplejesker, ergoterapeuter, psykologer, psykiatere, foraeldre,
forzeldrerad, sagsbehandlere.
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Sundhed og trivsel

Det er afgarende for kvaliteten, at tilbuddet understatter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel. Det er herunder vigtigt, at tilbuddets viden og
indsats i forhold til borgernes sundhed og trivsel modsvarer mdigruppens behov. Det kan for eksempel veere i forhold til kost, motion, rygning samt
uhensigtsmceessig brug af rusmidler. Det kan ogsd veere i forhold til feerden pa sociale medier. Det er endvidere vigtigt, at tilbuddet respekterer borgernes
veerdighed, autonomi og integritet og herunder sikrer borgernes medinddragelse samt selv- og medbestemmelse vedrarende beslutninger om dem selv
samt hverdagen i tilbuddet. Et veesentligt led heri er, at tilbuddet i sin peedagogiske indsats har fokus pa at forebygge magtanvendelser, herunder
dokumenterer og anvender viden fra eventuelle magtanvendelser til lobende Icering og forbedring of indsatsen. Desuden er det veesentligt, at tilbuddet
forebygger vold og overgreb. Herunder er det vigtigt, at tilbuddets medarbejdere bdde har relevant faglig viden om forebyggelse of vold og overgreb set i
forhold til tilbuddets mdlgruppe, og at de kan handle hensigtsmcessigt ved bekymring, mistanke eller viden om overgreb.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Opholdsstedet Espehgj i meget hgj grad understgtter bgrnenes/de unges fysiske og mentale sundhed og trivsel.
Socialtilsynet vurderer, at barnene/de unge i meget hgj grad trives i tilbuddet.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad respekterer bgrnenes/de unges selvsteendighed, selvbestemmelsesret og integritet.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad tilrettelsegger dagligdagen med et hensyn til barnenes/de unges gnsker og behov.
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hej grad forebygger, handterer og dokumenterer magtanvendelser.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad forebygger, handterer og dokumenterer vold og overgreb.

Gennemsnitligbedemmelse 4,9

Udviklingspunkter
Socialtilsynet anbefaler, at tilbuddet igen indfgrer faste barn- og ungemeader, sa der er en systematik i inddragelsen af bgrnene/de unge om
beslutninger vedrgrende hverdagen i tilbuddet.

Kriterium 4

Tilbuddet understatter borgernes selv- og medbestemmelse

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet understatter i meget hgj grad borgernes selv- og medbestemmelse.

Det vaegtes i bedemmelsen:
At tilbuddet understatter bgrnenes/de unges selvsteendighed, selvbestemmelse og integritet.

At tilbuddet prioriterer bgrnenes/de unges muligheder for at kommunikere @nsker og behov.

Indikator 4.a

Borgerne bliver hart, respekteret og anerkendft.
Bedommelse 5

Bedommelse af Indikator 4.a

Tilbuddet har en daglig praksis, der afspejler respekt for bgrnenes/de unges selvstaendighed og integritet tilpasset malgruppens og den enkeltes
forudsaetninger. Dette bedemmes pa baggrund af, at bernene/de unge giver udtryk for, at de voksne respekterer dem og lytter til dem ud fra en
anerkendende tilgang. Tilbuddet anvender kontaktpaedagog til alle barn og unge, og det tilstraebes generelt af inddrage barnet/den unge sa meget
som muligt i flest mulig henseender. Derudover efterstraebes det, at kontaktpersoner kan have 1:1 samvaer med barnet/den unge. Bgrnene/de
unge veelger helt naturligt, hvem de vil tale med og om hvad.

Ved personalemgde observeres det, at det enkelte barn/unge ses, og der er fokus pa at tilbuddets aktiviteter skal tilgodese alle, séledes barnet/den
unge ikke traekker sig eller kan opleve sig overset.
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Indikator 4.b

Borgerne inddrages i og har indflydelse pd beslutninger vedrarende sig selv og hverdagen i tilbuddet i overensstemmelse med deres ensker og behov.
Bedemmelse 4

Bedommelse af Indikator 4.b

Bgrnene/de unge i tilbuddet inddrages i beslutninger vedrerende sig selv. Dette bedemmes pa baggrund af, at bernene og de unge oplyser, at de
har indflydelse pa f.eks. hvad de skal spise og pa hvordan deres vzerelser indrettes. Medarbejdere og ledelse oplyser, at bgrnene og de unge
inddrages med udgangspunkt i det enkelte barns alder og udvikling. f.eks. ift. mad, fritidsaktiviteter, indkeb af tej, frisure, indkgb af ting til
tilbuddet og gnsker til ture eller ferier. Der arbejdes med en organisering af kontaktpaedagog til hvert barn, barnesamtaler, samt inddragelse af
bernene/de unge i statusmgder og ved gennemgang af deres individuelle behandlingsmal. Aflastningsbarnene/ de unge er selv med til at
planlaegge hvilke aktiviteter der skal vaere for weekendopholdet.

Bgrnene/de unge inddrages delvist systematisk i beslutninger vedrgrende hverdagen i tilbuddet. Dette bedemmes pa baggrund af, at tilbuddet har
en husorden, som gzelder for begge afdelinger, hvor afvigelser er tilfgjet. Ledelsen oplyser, at barnene/de unge har vaeret inddraget i processen, og
at punkterne jaevnligt tages op, nar det falder naturligt. De unge, medarbejdere og ledelse oplyser ligeledes, at der laves individuelle regler f.eks.
om sengetider, hvor laenge barnet kan faerdes pa egen hand eller spilletid pa computer og konsoller. Ved socialtilsynets observation af
personalemgde i aflastningen, fremkommer der eksempler pa at strukturen brydes ift. den enkelte, fx ift. brug af Ipad.

| degnafdelingen oplyses det, at der tidligere har vaeret barn- og ungemader. Der gives et udviklingspunkt omhandlende, at socialtilsynet anbefaler
at tilbuddet igen indfgrer faste barn- og ungemeader, sa der er systematik i inddragelsen af barnene/de unge om beslutninger vedrgrende
hverdagen i tilbuddet.

Kriterium 5

Tilbuddet understatter borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet understatter i hgj grad borgernes fysiske og mentale sundhed og trivsel.

Det vaegtes i bedgmmelsen:
At tilbuddet har en praksis, der afspejler forstaelse for det enkelte barns/den enkelte unges og malgruppens trivsel.
At tilbuddet har en praksis, der understgtter og prioriterer b@rnenes/de unges adgang til sundhedsydelser.

At tilbuddet prioriterer indsatser, der modsvarer bgrnenes/de unges behov i forbindelse med udvikling og opretholdelse af deres fysiske og
mentale sundhed.

Indikator 5.a

Borgerne trives i tilbuddet.
Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 5.a

Bernene/de unge trives i tilbuddet. Dette bedgmmes pa baggrund af, at bern og unge ved nuvaerende og tidligere tilsyn oplyser, at de henholdsvis
er glade for at bo pa Espehgj eller komme i aflastningen. Medarbejderne oplyser, at de bgrn og unge som bor pé Espehgj trives, hvilket vurderes
ud fra, om de er glade og gerne vil medarbejderne. Medarbejderne er helt klar over, at der er gode og darlige dage. Ledelsen er enig med
medarbejderne, og maler det ud fra, at flere barn/ unge ikke vil hjem fra aflastningen, som nogen opfatter som deres fristed.

Indikator 5.b

Borgerne har med stette fra tilbuddet adgang til relevante sundhedsydelser.
Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 5.b

Bernene/de unge har adgang til relevante sundhedsydelser. Dette bedemmes pa baggrund af, at adspurgte barn og unge oplyser, at de har stette
og adgang til relevante sundhedsydelser.

Tilbuddet har mulighed for at ledsage barnene/de unge til ngdvendige sundhedstilbud. Dette bedgmmes pé baggrund af, at medarbejdere og
ledelse bekrzefter, at de stgtter barnene og de unge til at have adgang til relevante sundhedsydelser og oftest tager med dem.
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Indikator 5.c

Tilbuddets viden og indsats vedrarende borgernes fysiske og mentale sundhed modsvarer borgernes behov.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 5.c

Tilbuddet har en praksis, der afspejler viden og forstaelse for fremme af barnenes/de unges fysiske og mentale sundhed. Dette bedgmmes pa
baggrund af, at tilbuddet har en kostpolitik, hvor det tilstraebes at kosten er varieret og sund. Indtag af slik og kager minimeres til hgjtider eller
festlige lejligheder. Ligeledes har tilbuddet en opmarksomhed pa at differentiere brugen af sociale medier, set i forhold til den enkeltes
forudsaetninger. Leg ude og inde prioriteres hgijt, ligesom det at barnene/de unge kan ga til fritidsaktiviteter.

Det er ved tidligere og nuvaerende tilsynsbesag konstateret, at bgrnene/de unge i aflastningen har fastlagte 30 minutters pauser i lgbet af dagen,
som skal tilbringes pa eget veerelse, og som ved tilsynsbesgget benzevnes af ledelsen som relationspauser. Af eftersendt strukturplan for
weekenderne fremgar det, at der i Igbet af fredag til sendag, nar barnene/de unge er i aflastning, er 4 sddanne pauser, som ligger umiddelbart
efterfglgende hovedmaltiderne. | efterfalgende dialog med ledelsen oplyses det, at begrebet relationspause er en taleform, som ledelsen er blevet
forelagt af privatpraktiserende ergoterapeut Connie Nissen under Barnekonferencen 2022. Ledelsen forklarer falgende, "at formdlet er, at hjernen
har brug for pauser til at restituere. Espehgj er et socialpcedagogisk opholdssted og mdigruppen indskrives hovedsageligt, fordi de har behov for
peedagogisk statte i socialtreening. Mdlgruppen har derudover div. diagnoser og/eller har veeret udsat for manglende omsorg/ trivsel og udvikling i deres
opveekst. Mdlgruppen har flere forskellige kendetrcek som gér igen, bl.a. stressfalsomhed, selvreguleringsevner, samt de har sveert ved at bearbejde de
sanseindtryk som de udscettes for. Barnene er typisk enten over-passive og over-aktive, og begge grupper har brug for en pause fra feellesskabet for at
kunne veere i det. De over-passive har brug for et sted at kunne traekke sig til. Pauserne er med til at legitimere at de far de nadvendige pauser. Hvis
omverden bliver for stor og de overstimuleres er der chance for at de treekker sig mv. (at man far aktiveret amygdala). De over-aktive har ligeledes ogsd
brug for pauser. Typisk fordi de ikke kan mcerke treethed, og de oplever at veere overstimuleret. Vi oplever ofte en agning i hyperaktiviteten ved
overstimuli/treethed. Pauserne pd Espehaj er med til at tage hensyn til mdlgruppens udfordringer at indgd i sociale interaktioner med barn og voksne i sa
intens tidsperiode som en hel weekend er. Der findes “scerlige” aftaler for pauserne som tilgodeser de enkelte barn. Bl.a. har vi én som gar i bad i den ene
pause om lgrdagen. En anden spiller Playstation i stuen i mellemgruppen og en tredje har i perioder behov for at ga veek fra veerelserne, da denne
oplever at det forstyrrer, ndr vedkommende kan hare alle de andres lyde".

| bedemmelsen vaegtes det positivt, at tilbuddet med denne form for fast struktur for den samlede bgrne-/ungegruppe, er opmaerksomme pa at
tilpasse pauserne ift. den enkeltes forudsaetninger i forhold til at kunne vaere i det. Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet jaevnligt bar evaluere pa,
hvorvidt strukturen er til for og gavner bade den enkelte og den samlede malgruppe.

Kriterium 6

Tilbuddet forebygger magtanvendelser

Bedommelse af kriterium
Tilbuddet forebygger magtanvendelser i hgj grad.

Det vaegtes i bedemmelsen:
At tilbuddet har en paedagogisk praksis, der forebygger magtanvendelser.
At tilbuddet sikrer opdateret viden om lov og regler om magtanvendelser.

At tilbuddet har procedurer for forebyggelse, handtering og lzering af magtanvendelser.
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Indikator 6.a

Tilbuddets pcedagogiske indsats understatter, at magtanvendelser sa vidt muligt undgas.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 6.a

Tilbuddets paedagogiske indsats medfgrer at magtanvendelser sa vidt muligt undgas. Dette bedgmmes pa baggrund af, at medarbejderne redeger
for, at de i tilspidsede situationer ikke anvender konfronterende tilgange til barnene og de unge, men low arousal, ligesom der forebygges ved at
vaere opmarksomme pa, at vaere pa forkant af disse situationer. F.eks. at de andre barn/unge forlader rummet og at der altid er en erfaren
medarbejder i huset. Medarbejderne oplyser, at low arousal har veeret tema ved falles paedagogisk dag, og medarbejderne kan give eksempler p3,
hvordan det anvendes i praksis.

Tilbuddet har opdateret viden og feerdigheder, der understetter at magtanvendelser undgas. Dette bedemmes pé baggrund af, at det ved interview
med medarbejdere og ledelse og af fremsendt dokumentation fremgar, at der den seneste periode har vaeret stort fokus pa low arousal. Der har
vaeret magtanvendelseskursus og der sker lgbende opfalgning. Der har bl.a. veeret forskellige indlaeg, hvor personalet har anvendt hinandens
kvalifikationer og vidensdeling. Magtanvendelsesprocedure er ogsa en del af introduktionen til nye medarbejdere.

Ved afholdte feelles paedagogiske dage er der gennemgaet og justeret i diverse politiker, ordensreglement og tilbuddets vaerdier. Medarbejderne
oplyser, at det afholdte kursus omhandlede bade fysiske magtanvendelser og andre omrader som selv- og medbestemmelsesretten. Det
konstateres, at temaet er indsat i tilbuddets arshjul, sa der sikres opdateret viden om magtanvendelsesomradet arligt i den samlede
personalegruppe. Som nyere tiltag er der etableret intern uddannelse og arbejdsgruppe omhandlende magtanvendelsesomradet.

Tilbuddet har samme husorden i begge afdelinger, hvor afvigelser er skrevet pa. Ledelsen oplyser, at bgrnene/ de unge har vaeret inddraget i
processen, og at punkterne jeevnligt tages op, nar det falder naturligt.

Indikator 6.b

Tilbuddet kan handtere eventuelle magtanvendelser ved at dokumentere og falge op pa disse med henblik pa lebende lcering og forbedring af indsatsen.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 6.b
Tilbuddet har en praksis der sikrer kvalitet i dokumentation og indberetning af magtanvendelser. Dette bedemmes pa baggrund af at tilbuddet har
nedskrevet og fremsendt procedure som er kendt af medarbejderne.

Tilbuddet har en praksis for, hvordan der tages ved lzere af magtanvendelser med henblik pé forebyggelse. Dette bedemmes pa baggrund af, at det
oplyses, at magtanvendelser behandles pa personalemader eller med ledelsen. Ledelsen oplyser, at nye medarbejdere laeser og underskriver
cirkulaere. Skemaer hentes pa Socialstyrelsens hjemmeside, udfyldes og gennemgas med ledelsen, hvilket der er udarbejdet procedure for. Der er
stort fokus pa, at evaluere magtanvendelser for at undga dem igen, ligesom kollegial supervision er tilladt medarbejderne imellem og uenighed
italeseettes, f.eks. hvis det opleves at en medarbejder skeelder meget ud eller lignende.

Kriterium 7

Tilbuddet forebygger vold og overgreb

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddet forebygger vold og overgreb i hgj grad.

Det vaegtes i bedgmmelsen:
At tilbuddet har en paedagogisk praksis, der forebygger vold og overgreb.
At tilbuddet sikrer opdateret viden om forebyggelse, handtering og laering i forhold til vold og overgreb.

At tilbuddet har en systematisk praksis for at registrere og dokumentere vold og overgreb.
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Indikator 7.a

Tilbuddets pcedagogiske indsats understatter, at der ikke forekommer vold eller overgreb i tilbuddet.
Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 7.a

Tilbuddet har en paedagogisk praksis, der forebygger vold og overgreb. Dette bedemmes pa baggrund af tilbuddets anerkendende tilgang, hvor
forstaelse for og tilgangen til det enkelte barn/ung er vaesentlig.

Tilbuddet har en systematisk praksis, der sikrer opdateret viden, forebyggelse, handtering, registrering og leering af vold og overgreb. Dette
bedgmmes pa baggrund af tidligere indsendt dokumentation: Mistanke om grazone - Procedure ved seksuelle overgreb og grazoneprostitution -
Procedure ved voldsepisoder. Det fremgar af tilbuddets arshjul, at temaet Vold og overgreb, herunder seksualpolitik tages op arligt. Her vil det
veere relevant at blive ved med at inddrage viden om digitale overgreb, som er et omrade i konstant udvikling.
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Organisation og ledelse

En veesentlig forudscetning for kvaliteten of sociale tilbud er en hensigtsmaessig organisering samt en kompetent og ansvarlig ledelse. En kompetent og
ansvarlig ledelse er blandt andet kendetegnet ved at drive tilbuddet fagligt og akonomisk forsvarligt, scette rammerne for tilbuddets strategiske udvikling
og varetage den daglige drift. Herunder er tilbuddets brug of ikkefastansatte medarbejdere med borgerrelaterede opgaver, et veesentligt element.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Opholdsstedet Espehgj i meget hgj grad har en kompetent og ansvarlig ledelse.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets organisering og bemanding i meget hgj grad er hensigtsmaessig og understgtter, at borgerne trives i tilbuddet.
Socialtilsynet vurderer, at ledelsen i meget hgj grad har fokus pa tilbuddets strategiske udvikling.

Socialtilsynet vurderer, at ledelsen i meget hgj grad prioriterer relevant uddannede medarbejdere og vedligeholdelse af medarbejdernes
kompetencer.

Socialtilsynet vurderer, at ledelsen i meget hgj grad prioriterer tilgange og tiltag, der medvirker til trivsel for medarbejderne.

Gennemsnitlig bedemmelse 4,9

Kriterium 8

Tilbuddet har en kompetent ledelse

Bedommelse af kriterium
Tilbuddet har en kompetent ledelse.

Det vaegtes i bedemmelsen:

At ledelsen udever en ledelsesmaessig praksis, der afspejler de ngdvendige kompetencer til at lede tilbuddet.
At ledelsen har relevant uddannelse og erfaring.

At tilbuddet prioriterer vedligeholdelse og opkvalificering af ledelsens kompetencer.

At tilbuddet prioriterer ekstern supervision eller anden form for sparring for medarbejdere og ledelse.

At tilbuddet prioriterer interne fora til faglig og personalemaessig sparring.

At tilbuddets bestyrelse er aktive i den strategiske og organisatoriske ledelse af tilbuddet.

Indikator 8.a

Ledelsen har relevante kompetencer i forhold til at lede tilbuddet.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 8.a

Tilbuddets ledelse har relevant uddannelse og erfaring. Dette bedemmes pa baggrund af tidligere fremsendt dokumentation for tilbudsleder. Leder
er paedagogisk uddannet, har en professionsbachelor grad samt en diplomuddannelse i ledelse. Leder er oprindeligt uddannet sygeplejerske og har
mange ars erfaring som plejefamilie, for hun var medstifter af Espehgj i 2008 og siden 2010 som leder af Opholdsstedet Espehgj. Leder af
aflastningsafdelingen er ogsa stedfortraeder i tilbuddet, og er uddannet paedagog med div. efteruddannelser. Har erfaring med ledelse og med
lignende tilbud. Det vurderes pa den baggrund, at den daglige ledelse har relevant malgruppe- og ledelsesfaglighed.

Tilbuddets ledelse opdateres Izbende med ngdvendige kompetencer til at lede tilbuddet. Dette bedemmes pa baggrund, at ledelsen deltager pa
temadage omhandlende emner inden for deres malgruppe samt i supervision. Ved tvivisspgrgsmal sparrer leder med bestyrelsen og med LOS.

Tilbuddets ledelse udgver en ledelsesmaessig praksis, der afspejler de nedvendige kompetencer til at lede tilbuddet. Dette bedgmmes pa baggrund
af, at ledelsen sikrer at medarbejderne modtager ekstern supervision, med henblik pa at sikre overensstemmelse mellem tilbuddets faglige
tilgange og metoder og paedagogisk praksis.

Tilbudsleder har tidligere oplyst, at hun gnsker at vaere anerkendende i sin lederstil og skabe rammerne for at medarbejderne kan veere sa
selvstyrende som muligt. Dette gares blandt andet ved at lytte og samarbejde om at definere opgaver og ansvarsomrader, samt fordele disse.
Ledelsen oplyser, at der er fast procedure for indhentelse af straffe- og barneattester og visning af kerekort, bade ved nyansaettelser og
efterfolgende arligt. Ledelsen sikrer en systematik for opkvalificering af medarbejdernes kompetencer, med henblik pa at sikre den ngdvendige
faglighed og minimere personalegennemstrgmning. Derudover har der indenfor de seneste ar vaeret fokus pa at forbedre tilbuddets
resultatdokumentation og it sikkerhed og opdatering af diverse politiker og retningslinjer.
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Indikator 8.b

Tilbuddet benytter sig af ekstern faglig supervision eller anden form for sparring for ledelse og medarbejdere.
Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 8.b

Tilbuddet benytter sig af ekstern faglig supervision eller anden form for sparring for ledelse og medarbejdere. Dette bedemmes pa baggrund af, at
medarbejdere og ledelse modtager fast ekstern sagssupervision hver 6. uge. Derudover modtager leder og stedfortraeder ekstern
ledelsessupervision.

Den eksterne supervision eller anden form for sparring har en karakter, der er hensigtsmaessig for tilbuddets opgavelasning. Dette bedemmes pa
baggrund af, at supervisionen er sagssupervision og ledelsen deltager i supervisionen i henholdsvis degn- og aflastningsafdelingen. Supervisor er
autoriseret klinisk psykolog med mange ars erfaring indenfor barne-ungeomradet. Teoretisk tager supervisionen udgangspunkt i neuroaffektiv
udviklingspsykologi og kognitiv psykologi.

Indikator 8.c

Tilbuddet har en kompetent og aktiv bestyrelse.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 8.c
Tilbuddet har en aktiv bestyrelse. Dette bedemmes pa baggrund af, at lederen oplyser at have stor hjeelp af en aktiv bestyrelse. Det fremgar af
tidligere fremsendte bestyrelsesreferater, at der afholdes mange bestyrelsesmgder i tilbuddet.

Tilbuddet har en kompetent bestyrelse. Dette bedesmmes pa baggrund af, at det tidligere er oplyst, at bestyrelsesformanden deltager i flere poster
ifh.t. tilbuddet, som eksempelvis ved bankmgder. Af fremsendte bestyrelsesreferater fremgar det, at bestyrelsesmedlemmerne yder faglig og
kompetent radgivning, vejledning og bistand.

Socialtilsynet har i forbindelse med tilsynet for 2022 modtaget en opdateret liste over bestyrelsesmedlemmerne. Denne liste er sammenholdt med
de nye regler om bestyrelsens sammensaetning i lov om socialtilsyn & 14, stk. 1-3. Socialtilsynet vurderer, at bestyrelsen er uafhaengig.
Socialtilsynet kan i gvrigt konstatere, at der i fondens vedtaegt er taget stilling til, at en medarbejderrepraesentant skal sidde i bestyrelsen, hvilket
ogsa er tilfaeldet. Sammensaetningen af bestyrelsen lever dermed ogsa op til lov om socialtilsyn § 14, stk. 4.

Kriterium 9

Tilbuddets daglige drift varetages kompetent

Bedemmelse af kriterium
Det vaegtes i bedemmelsen:

At ledelsen sikrer vedligeholdelse og udvikling af medarbejdernes kompetencer.
At ledelsen sikrer det enkelte barns/den enkelte unges kontakt og adgang til professionelle omsorgspersoner.
At ledelsen prioriterer tilgange og tiltag, der medvirker til trivsel og minimal personalegennemstremning og sygefraveer.

At ledelsen sikrer en hensigtsmaessig brug af ikkefastansatte medarbejdere.

Socialtilsynet har behandlet tilbuddets ansggning om godkendelse til at aflastningsafdelingen med 5 pladser, til unge i alderen 13-17 ar, nedlukkes.
| aflastningsafdelingens fysiske rammer, @nsker | at opnormere med 4 dggnpladser yderligere, saledes at godkendelsen andres fra nuvaerende 7 til
11 degnpladser iht. SEL 8 66, stk. 1, nr. 6.

Malgruppen for de nye degnpladser er den samme som for de eksisterende degnpladser.

Saledes vil tilbuddets samlede antal pladser @endres fra i alt 26 til 25 pladser.

Det oplyses, at leder og stedfortraeder med andringen vil fordele opgaver anderledes end hidtil, idet stedfortraeder vil vaere mere ind
over dggnafdelingen som paedagogisk leder. Socialtilsynet vurderer, at eendringen vil medvirke til at hgjne den paedagogiske indsats
i degnafdelingen.
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Indikator 9.a

Borgerne har i forhold til deres behov tilstreekkelig kontakt til medarbejdere med relevante kompetencer.
Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 9.a

Tilbuddets ledelse sikrer, at bgrnene/de unge har mulighed for tilstraekkelig og stabil medarbejderkontakt svarende til deres behov. Dette
bedgmmes pa baggrund af, at der ud fra indsendt dokumentation ses, at stgrstedelen af medarbejderne har enten paedagogisk eller anden
relevant faguddannelse, og at stgrstedelen har erfaring fra tidligere med malgruppen. | degnafdelingen har tilbudsleder morgenvagterne fast og
daekker derudover eventuelle huller, hvilket medvirker til stabilitet og forudsigelighed for malgruppen.

Normeringen i aflastningen er 4 medarbejdere hele weekenden. Medarbejderne oplyser, at det er sveert at have vikar pa i aflastningen, hvorfor
medarbejderne hjalper hinanden ved sygdom, eller ledelsen traeder til.

Ledelsen sikrer at bgrnene/de unge mades af medarbejdere med relevante kompetencer. Dette bedemmes pa baggrund af, at ledelsen har
udarbejdet arshjul, sdledes den samlede medarbejdergruppe lgbende sikres relevante kompetencer ift. malgruppen. Det vaegtes i bedemmelsen, at
alle ansatte deltager i personalemader, pa kursusdage og i supervision. Medarbejderne oplyser, at de i vid udstraekning har mulighed for at
komme pa kursus og deltage i temadage omhandlende de problematikker de steder pa, for derigennem at kunne understatte barnene/de unges
behov.

Indikator 9.b

Personalegennemstremningen pd tilbuddet er ikke pd hajere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.
Bedommelse 4

Bedemmelse af Indikator 9.b
Tilbuddets personalegennemstrgmning er hgjere end pa sammenlignelige arbejdspladser. Dette bedemmes pa baggrund af tilbuddets seneste
arsrapport pa Tilbudsportalen, hvor personalegennemstremningen i 2022 er angivet til 53 procent.

Oplysningerne i forbindelse med det driftsorienterede tilsyn har indikeret en hgj personalegennemstrgmning i aflastningen.

Pa baggrund af tilsynsbesgget vurderes det, at personalegennemstremningen medferer en lav risiko for tilbuddets samlede kvalitet. Dette
bedgmmes pa baggrund af, at personalegennemstremningen ikke ses at have pavirket metodisk praksis samt kompetencemaessige forhold.
Bernene/de unge sikres tilstraekkelig og stabil medarbejderkontakt og der er i tilbuddet et miljg, der understatter malgruppens behov og formalet
med indsatsen. Ved nyanszettelser er der grundig introduktion med falvagter.

Ved deltagelse pa personalemgde i aflastningen ses der engagement og haijt fagligt refleksions niveau hos medarbejderne. Det konstateres, at leder
af aflastningen i de faglige dreftelser samler op undervejs, sperger uddybende ind, udfordrer fagligheden/refleksionerne, samt bidrager med sit
kendskab til barnets/ den unges historik og baggrund.

Ved tilsynsbesgget finder der dialog sted med ledelsen om personalegennemstremningen, som ledelsen betragter som en praemis i aflastningen,
hvilket ogsa kommer til udtryk i dialogen med tidligere ansatte medarbejdere. Arsagen kan bl.a. skyldes at medarbejderne er massivt pa arbejde i
en relativ kort periode over weekenderne, samt at det er en anderledes made at veere en del af et kollegialt faellesskab pa.

Andet i forhold til indikator 9b:

Tilbuddets ledelse prioriterer personalemaessige tilgange og tiltag, der medvirker til trivsel og minimal personalegennemstrgmning, eksempelvis er
der implementeret tiltag som struktur, retningslinjer og politikker, med henblik pa at sikre trivsel og minimal personalegennemstrgmning. Der er
en struktur for afholdelse af MUS-samtaler med medarbejderne, udarbejdelse af APV, og fast procedure for indhentelse af straffe- og barneattester
og fremvisning af gyldigt kerekort, bade ved nyanseettelse og efterfglgende arligt, og som et nyere tiltag er der udarbejdet en stresspolitik.
Medarbejderne oplyser desuden, at de har stor indflydelse pa tilretteleeggelse af arbejdsplanen. De er selvtilrettelaeggende ift. de timer der er afsat
til administrative opgaver, herunder dokumentationsarbejde/arbejdet med mal/delmal og statusbeskrivelser. Der er afsat et fast timetal til dette.
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Indikator 9.c

Sygefraveeret blandt medarbejderne er ikke pa hajere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.
Bedommelse 5

Bedemmelse af Indikator 9.c
Tilbuddets sygefraveer er ikke hgjere end sammenlignelige tilbud. Dette bedemmes pa baggrund af tilbuddets seneste arsrapport pa
Tilbudsportalen. Oplysningerne i forbindelse med det driftsorienterede tilsyn har ikke indikeret et hgjt sygefraveer.

Pa baggrund af tilsynsbesgget vurderes det at sygefravaer medfarer en lav risiko for tilbuddets kvalitet.

Andet i forhold til indikator 9c:

Tilbuddets ledelse prioriterer personalemaessige tilgange og tiltag, der medvirker til trivsel og minimalt sygefravaer hos personalet. Dette
bedemmes pa baggrund af, at der arligt udarbejdes APV pa alle afdelinger i forhold til fysisk og psykisk arbejdsmilje. Tilbuddets sygefravaerspolitik
er ajourfert og gennemgéet i den samlede medarbejdergruppe, med henblik pa at tydeliggere regler og procedurer, for derigennem bl.a. at
begraense sygefravaer og skabe trivsel. Der er som nyere tiltag udarbejdet en stresspolitik.

Indikator 9.d

Brugen df ikkefastansatte medarbejdere er hensigtsmeessig i forhold til at sikre, at tilbuddet er i stand til at tilrettelcegge og udeve en systematisk
peedagogisk indsats.

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 9.d

Brugen af ikkefastansatte medarbejdere er hensigtsmaessig i forhold til at sikre, at tilbuddet er i stand til at tilrettelaegge og ud@ve en systematisk
paedagogisk indsats.

Dette bedgmmes pa baggrund af, at det af fremsendt oversigt over ikkefastansatte medarbejdere fremgar, at alle har relevant
uddannelsesbaggrund ift. arbejdet med malgruppen. Det oplyses fra ledelsens side, at de ikkefastansatte medarbejdere far introduktion til
bgrnene/de unge, at de far en grundig introduktion med fglvagter, far udleveret personalemappe med politikker og procedurer, samt far en
indfering i tilbuddets dagbogssystem. Ledelsen oplyser desuden, at der ikke anvendes vikarer fra vikarbureauer.
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n Kompetencer

Det er afgarende for kvaliteten i tilbuddet, ot tilbuddets medarbejdere, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har de faglige, relationelle og personlige
kompetencer, der er ngdvendige i forhold til tilbuddets mdlscetninger og malgruppe, de metoder tilbuddet anvender, samt borgernes aktuelle behov.
Herunder skal barn og unge sikres en tryg hverdag og opveekst med ncere og stabile relationer. Udover tilbuddets aktuelle kompetenceniveau er det
vigtigt, at tilbuddet har strategisk fokus pa, hvordan de nadvendige kompetencer sikres pd savel kort som langt sigt, samt hvordan eventuelle
specialistkompetencer kan tilvejebringes. Det er et vigtigt aspekt of kvaliteten af et tilbud, at medarbejderne, herunder ikkefastansatte medarbejdere,
mader borgerne med respekt for den enkeltes behov og forudscetninger samt har fokus pd borgernes retssikkerhed.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at Opholdsstedet Espehgjs medarbejdere, herunder ikkefastansatte medarbejdere, i meget hgj grad har relevante faglige,
relationelle og personlige kompetencer.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad har strategisk fokus pa udvikling og vedligeholdelse af medarbejdernes kompetencer.
Socialtilsynet vurderer, at medarbejderne i meget hgj grad mader borgerne med respekt for den enkeltes behov, forudsaetninger og retssikkerhed.

Gennemsnitlig bedemmelse 5,0

Kriterium 10

Tilbuddets medarbejdere besidder relevante kompetencer i forhold til mdigruppens behov og tilbuddets metoder

Bedemmelse af kriterium
Tilbuddets medarbejdere besidder relevante kompetencer i forhold til malgruppens behov og tilbuddets metoder.

Det vaegtes i bedgmmelsen:
At tilbuddet har relevante faglige kompetencer i forhold til malgruppens behov.
At metoder og tilgange afspejles i praksis.

At medarbejderne, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har relevante relationelle og personlige kompetencer, der modsvarer malgruppen og
borgernes individuelle behov og forudsaetninger.

At tilbuddet prioriterer et strategisk fokus pa udvikling og vedligeholdelse af medarbejdernes kompetencer, herunder specialistkompetencer.

Indikator 10.a

Medarbejdergruppen, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har samlet set relevant uddannelse, opdateret viden og erfaring med mdlgruppen og
tilbuddets metoder.

Bedemmelse 5

Bedemmelse af Indikator 10.a

Medarbejderne, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har relevant uddannelse, erfaring og opdateret viden. Dette bedemmes pa baggrund af
indsendt dokumentation hvor det fremgar, at der i hgjere grad end tidligere er ansat uddannede paedagoger, saledes at de udger en stor del af den
samlede medarbejdergruppe. Ligeledes fremgar det af fremsendt medarbejderoversigt, at de fleste medarbejdere har erfaring fra tidligere med
malgruppen eller omradet. Det fremgar af fremsendt materiale, at ledelsen har udarbejdet arshjul, som skal sikre kontinuerlig gennemgang af bl.a.
magtanvendelsesomradet, vold og overgreb samt tilbuddets seksualpolitik. Der er desuden afsat feelles paedagogiske dage, for at sikre at de
nedvendige kompetencer opdateres. Introduktion til nye ansatte eller vikarer sker gennem felvagter, og iseer pa personalemader videregives
info/viden. Medarbejdernes individuelle gnske om kurser kan imgdekommes. Det forventes, at medarbejdere der har varet pa kursus,
efterfglgende videns deler med resten af personalegruppen.

Medarbejderne kan redeggre for anvendelse af tilgange og metoder i praksis. Dette bedemmes pa baggrund af interviews med medarbejdere, jf.
indikator 3.a. | bedemmelsen vaegtes det, at medarbejderne kan redeggre for metodedelen, som der labende sikres fokus p3, bl.a. via supervision.

Tilbuddet har en kompetenceudviklingsplan der sikrer, at tilbuddet opdateres med ngdvendige kompetencer. Dette bedemmes pa baggrund af, at
ledelsen har udarbejdet arsplan, som er ment som et styringsredskab der giver overblik over de overordnede omrader i tilbuddets arbejde. Der
arbejdes efter arshjul, hvor faste emner gennemgas hvert ar, som magtanvendelse, vaerdier, ordensregler m.m. Der afholdes ca. 4 fzlles
peaedagogiske dage om dret, hvor forskellige emner tages op. Arshjulet sikrer saledes ogsa, at nye medarbejdere far opdateret viden indenfor de
forskellige omrader.
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Det er afspejlet i medarbejdernes samspil med borgerne, at medarbejderne, herunder ikkefastansatte medarbejdere, har relevante kompetencer.

Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 10.b
Det er afspejlet i samspillet med bgrnene/de unge, at medarbejderne, herunder ikke fastansatte medarbejdere, har relevante kompetencer. Dette

bedgmmes pa baggrund af, at barnene/de unge efterlader indtryk af, at medarbejdernes kompetencer i hgj grad ses afspejlet i samspillet med
dem. De adspurgte bagrn/unge udtaler, at de er glade for de voksne og naevner hvilke voksne de har szerlige relationer til. Under tilsynsbesgg
observeres det, at medarbejdernes samspil med bgrnene og de unge foregar pa en respektfuld og anerkendende made. Medarbejderne har gode
refleksioner omkring deres paedagogiske arbejde, hvoraf respekten for hvert barns integritet afspejler sig, og medarbejderne omtaler barnene og
de unge med respekt, hvilket ligeledes afspejles i den made der skrives dagbogsnotater, samt ved personalemgde hvor barnene/de unge draftes.
Ved personalemgdet giver medarbejderne eksempler pa gode samspil med bgrnene/de unge, og samtaler, hvilket indikerer at bgrnene er trygge
ved personalet. Medarbejderne taler om at hjaelpe barnene/de unge nar de er udfordret, og de taler om medbestemmelse og inddragelse.
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n Fysiske rammer

De fysiske rammer udger en central del af et tilbud, bdde som ramme om borgernes liv og som ramme om den indsats, der finder sted. Det er derfor
veesentligt, at tilbuddets omgivelser, indretning, faciliteter og stand understatter mdigruppens behov og formdlet med indsatsen, herunder at de fysiske
rammer inde og ude tilgodeser borgernes trivsel og tryghed samt ret til privatliv.

Vurdering af tema

Socialtilsynet vurderer, at de fysiske rammer pa Opholdsstedet Espehgj i meget hgj grad understatter formalet med tilbuddets indsats og er
velegnede til malgruppen.

Socialtilsynet vurderer, at de fysiske rammer i meget hgj grad understgtter bgrnenes/de unges trivsel og tryghed.

Socialtilsynet vurderer, at de fysiske rammer i meget hgj grad tilgodeser barnenes/de unges behov for bade faellesskab og privatliv.
Socialtilsynet vurderer, at veerelser, faellesarealer og faciliteter i hgj grad fremtraeder velholdte og hjemlige.

Gennemsnitligbedemmelse 4,3

Kriterium 14

Tilbuddets fysiske rammer understatter borgernes udvikling og trivsel

Bedemmelse af kriterium

Tilbuddets fysiske rammer understgtter i hgj grad borgernes udvikling og trivsel.

Det vaegtes i bedgmmelsen:

At tilbuddets fysiske rammer og faciliteter er tilpasset malgruppen og tilbuddets malsatning.

At tilbuddet sikrer og respekterer borgernes selvbestemmelse og selvstaendighed i brug og indretning af egne vaerelser.

At de fysiske rammer og faciliteter fremstar velholdte og hjemlige.

Socialtilsynet har behandlet tilbuddets ansggning om godkendelse til at aflastningsafdelingen med 5 pladser, til unge i alderen 13-17 ar, nedlukkes.
| aflastningsafdelingens fysiske rammer, @nsker | at opnormere med 4 dggnpladser yderligere, saledes at godkendelsen andres fra nuvaerende 7 til
11 degnpladser iht. SEL 8 66, stk. 1, nr. 6.

Malgruppen for de nye degnpladser er den samme som for de eksisterende degnpladser.

Saledes vil tilbuddets samlede antal pladser @endres fra i alt 26 til 25 pladser.

/ndringen af de fysiske rammer, i forbindelse med at den ene aflastningsafdeling nedlukkes, og dggnafdelingen udvides, sker ved at eksisterende
porthul mellem afdelingerne lukkes, sd nuvaerende dggnafdeling og aflastningsafdelingen bygges sammen til én degnafdeling. Der skal @nskes
etableret et nyt porthul andet sted, da der skal vaere en brandvej, hvilket der ligger dokumentation for er godkendt hos kommunen og
brandmyndighederne.

Socialtilsynet vurderer, at eendringen af de fysiske rammer, er medvirkende til at understatte bgrnenes og de unges udvikling og trivsel, idet der vil
vaere mere plads og ro, og starre mulighed for opdeling af barnene og de unge i mindre grupper.

Indikator 14.a

Borgerne trives i de fysiske rammer.
Bedemmelse 5

Bedommelse af Indikator 14.a
Borgerne trives i hgj grad i de fysiske rammer. Dette bedemmes pa baggrund af, at det ved tilsynsbesgget observeres, at bern og unge anvender
de fysiske rammer og faciliteter, da de bl.a. opholder sig med forskellig leg i haven og i de fzelles opholdsstuer pa afdelingerne.

Bernene og de unge, bade fra aflastningen og degnafdelingen, fortzeller at de er tilfredse med de fysiske rammer og faciliteter. Bgrnene i
degnafdelingen oplyser, at de er glade for deres vaerelser, for at bo der og for de faelles omgivelser, ligesom medarbejdere fortzeller, at de fysiske
rammer giver gode muligheder for at imgdekomme barn og unge med sarlige behov, f.eks. at de stgrre barn bor adskilt fra de mindre barn i
aflastningen eller at der kan etableres flere spisesteder. Barnene og de unge der er i aflastning, har ikke samme forhold til vaerelserne, men der er
det kammeraterne, de feelles aktiviteter og de voksne der er med til, at de gerne vil pa "koloni". Bgrnene/de unges trivsel males fortrinsvis ud fra
hvem de er sammen med. Alle bgrn og unge der kommer i aflastningen har eget vaerelse, nar de er der.
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Indikator 14.b

De fysiske rammer og faciliteter imadekommer borgernes scerlige behov.
Bedemmelse 4

Bedemmelse af Indikator 14.b
Tilbuddets fysiske rammer er velegnede til malgruppen. Dette bedemmes pa baggrund af, at tilbuddets 3 afdelinger er fysisk adskilt, saledes at
afdelingerne er tilpasset malgrupperne. Samtlige barn og unge sover pa eget veerelse, hvilket vurderes at imgdekomme barnenes/de unges behov.

Tilbudsleder har sin private bolig med eget bad, stue og sovevarelse i den ene ende af degnafdelingen. Nar leder har radighedsnattevagt sover
denne i det veerelse, der altid anvendes af radighedsvagten, som er pa gangen hvor bernene/de unge sover.

Tilbuddets faciliteter er delvist velegnede til malgruppen. Dette bedemmes pa baggrund af, at tilbouddet rader over en stor legeplads, trampolin,
shelter samt stor udenomsplads, der ger det muligt for bgrnene/de unge at benytte. Det store legerum i aflastningen er nyrenoveret. Der er planer
om, at traevaerkstedet skal flyttes ud af huset, sa der bliver direkte adgang fra udendgrsomradet.

Det er tidligere bemaerket, at der til aflastningsgruppen for de yngste er tilknyttet ét toilet og bad i stueetagen, hvilket vurderes at veere i

underkanten, set i forhold til at sikre at alle barn har mulighed for at bade bade, berste teender og ga pa toilet, hvis der er fyldt op pa alle
pladserne. Bgrnene og medarbejderne oplyser, at det ikke er noget problem i praksis, grundet en opbygget struktur.

Tilbuddets beliggenhed er velegnet til malgruppen. Dette bedemmes pa baggrund af at der er mulighed for at taget bussen henholdsuvis til
Fuglebjerg, Naestved eller Skaelskear. Flere af barnene/de unge har special skoletilbud og bliver hentet af skolerne eller kart af tilbuddet, hvorfor de
ikke oplever det som et problem i hverdagen.

Indikator 14.c

De fysiske rammer afspejler, at tilbuddet er borgernes hjem.
Bedemmelse 4

Bedommelse af Indikator 14.c

Bernene/de unge inddrages i indretning af eget vaerelse. Dette bedemmes pa baggrund af, at barnene/de unge udtaler, at de er med til at indrette
deres veerelser, hvilket ligeledes ses ved rundvisningen i tilbuddet. For barn og unge i aflastning, far de sa vidt muligt tildelt det samme veerelse
hver gang. De har ikke samme forhold til veerelserne, de fortzeller at det primaert er kammeraterne, de fzelles aktiviteter og de voksne der er med
til, at de gerne vil pa "koloni".

Bernene/de unge inddrages i udformning og indretning af feellesarealer og faciliteter. Dette bedemmes pa baggrund af at bgrnene/de unge
forteeller at de kan komme med gnsker til fx ting i haven, eller spil indenfor.

Bernenes/de unges vaerelser fremstér delvist hjemlige. Dette bedemmes pa baggrund af at de vaerelser som socialtilsynet sa i tilbuddets
degnafdelinger under tilsynsbesgget, udstralede vaerelser hvor barnet/den unge selv havde sat sit praeg. | aflastningsafdelingen fremstar
vaerelserne i mindre grad hjemlige, trods bgrnene/de unge har private ejendele. Dette skyldes at det ikke er deres hjem, og at nogen deler vaerelse
med andre bgrn/unge modsatte weekender af hvornar de selv er der, hvilket i sig selv begraenser, hvor meget mange ting man flytter ind/ud af
veerelserne fra weekend til weekend.

Tilbuddets faellesarealer fremstar hjemlige. Dette bedgmmes pa baggrund af at faellesarealerne overordnet fremstar hjemmelige. Whiteboard tavle
i feellesstuen med oplysninger om de unges badetider, vurderes fortsat ikke at veere hjemmeligt, men giver mening for de unge, oplyser de ved
tilsynsbesaget. Dagnafdelingen fremstar meget hjemmelig med planter, billeder osv. Der er gode muligheder bade inde og ude for mange
forskelligartede aktiviteter som f.eks. TV/spillerum med sofa, samlingssteder i kekken/alrum, lege steder, udenders legeplads og balplads.
Tilbuddet har kaelegrise, som passes af barn/unge fra bade degn og aflastningsafdelingen.
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@konomi

Vurdering af tema

Konklusion
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet samlet set rummer den forngdne gkonomiske kvalitet.
Vi har dog konstateret nedenstaende vasentlige forhold i relation til revisionen.

Vurderingsgrundlag
Vi har vurderet tilbuddet pa baggrund af revisionspategning pa arsregnskab, arsrapport pa Tilbudsportalen, budget og lsnomkostning til @verste
leder.

I vurderingen er der taget stilling til:

+ om tilbuddet er gkonomisk baeredygtigt.

« om tilbuddets gkonomi kan give mulighed for den fornadne kvalitet til tilbuddets malgruppe i forhold til prisen.
e om der er gennemsigtighed i tilbuddets gkonomi.

Begrundelse
Vi har konstateret nedenstaende vaesentlige forhold i relation til tilbuddets gkonomi:

Fejli arsregnskab

Vi har konstateret faktuelle fejl i de indsendte regnskaber for 2021 og 2022. Tilbuddets revisor har straks indsendt revideret materialet i bade 2021
og 2022, efter vi gjorde dem opmaerksomme pa fejlene.

Vi vurderer dog, at det haammer gennemsigtigheden at der gentagende gange indsendes materiale som indeholder faktuelle forkerte oplysninger,
hvilket vi fremadrettet vil have szerlig fokus pa.

Mangler i revisionsskema

Vi har konstateret, at der mangler konklusioner pa 6 af punkterne i revisionsskemaet. Vi har noteret, at nogle af konklusionerne fremgar andre
steder i revisionsprotokollatet. Det fremgar dog af skabelonen til revisionsskemaet i revisionsbekendtggrelsen, at revisor skal oplyse om hvorvidt
punkterne er paset samt konklusionen heraf for hvert enkelt punkt.

Nogletalsoversigt

Vi har konstateret at negletalsoversigten i arsregnskabet ikke er fuldstaendig identisk med nggletallene i arsrapporten pa Tilbudsportalen. Vi
anbefaler, at der i arsregnskabet gengives de samme nggletal i som i drsrapporten pa Tilbudsportalen jf. § 14 i socialtilsynsbekendtgarelsen.
Dernaest har vi konstateret, at negletallet for samlede lanomkostninger opgjort i procent i forhold til omsaetning ikke er ens i rsregnskabet og
arsrapporten. Vi kan konstatere, at dette skyldes at der ikke er medregnet omkostninger til pensioner mv. for de enkelte stillingskategorier, hvilket
der skal.

@konomi 1

Er tilbuddet gkonomisk beeredygtigt?

Bedemmelse af kriterium
Konklusion
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet er gkonomisk baeredygtigt.

Vurderingsbaggrund
Vi har vurderet tilbuddet pa baggrund af revisionspategning pa arsregnskab.

Begrundelse
Der er ikke konstateret vaesentlige forhold.
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@konomi 2

Giver tilbuddets skonomi mulighed for den fornagdne kvalitet i forhold til prisen og malgruppen?

Bedemmelse af kriterium

Konklusion

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har mulighed for at levere den forngdne kvalitet i tilbuddet i forhold til prisen og i forhold til tilbuddets
malgruppe.

Vurderingsbaggrund
Vi har vurderet tilbuddet pa baggrund af arsregnskab, arsrapport pa Tilbudsportalen, budget og lanomkostning til everste leder.

Begrundelse
Der er ikke konstateret vaesentlige forhold.

@konomi 3

Er der gennemsigtighed med tilbuddets skonomi?

Bedommelse af kriterium
Konklusion
Socialtilsynet vurderer, at der ikke er tilstraekkelig gennemsigtighed i tilbuddets gkonomi.

Vurderingsgrundlag
Vi har vurderet tilbuddet pa baggrund af arsregnskab, arsrapport pa Tilbudsportalen og budget.

Begrundelse
Vi har konstateret nedenstaende vasentlige forhold:

Fejli arsregnskab

Vi har konstateret faktuelle fejl i de indsendte regnskaber for 2021 og 2022. Tilbuddets revisor har straks indsendt revideret materialet i bade 2021
og 2022, efter vi gjorde dem opmaerksomme pa fejlene.

Vi vurderer dog, at det heemmer gennemsigtigheden at der gentagende gange indsendes materiale som indeholder faktuelle forkerte oplysninger,
hvilket vi fremadrettet vil have szerlig fokus pa.

Mangler i revisionsskema

Vi har konstateret, at der mangler konklusioner pa 6 af punkterne i revisionsskemaet. Vi har noteret, at nogle af konklusionerne fremgar andre
steder i revisionsprotokollatet. Det fremgar dog af skabelonen til revisionsskemaet i revisionsbekendtggrelsen, at revisor skal oplyse om hvorvidt
punkterne er paset samt konklusionen heraf for hvert enkelt punkt.

Nogletalsoversigt

Vi har konstateret at negletalsoversigten i arsregnskabet ikke er fuldstaendig identisk med negletallene i arsrapporten pa Tilbudsportalen. Vi
anbefaler, at der i arsregnskabet gengives de samme nggletal i som i rsrapporten pa Tilbudsportalen jf. § 14 i socialtilsynsbekendtgarelsen.
Dernaest har vi konstateret, at negletallet for samlede lanomkostninger opgjort i procent i forhold til omsaetning ikke er ens i arsregnskabet og
arsrapporten. Vi kan konstatere, at dette skyldes at der ikke er medregnet omkostninger til pensioner mv. for de enkelte stillingskategorier, hvilket
der skal.
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Spindelvaev

Tilbuddets bedemmelse

Uddannelse og beskefiigelse

Fysiske rammer Setvstzendighed og relationer

Kompetencer Mélgruppe, metoder og resultater

Organisation og ledelse Sundhed og trivsel

Spindelvaevet afspejler socialtilsynets gennemsnitlige vurdering af kvaliteten i tilbuddet fordelt pa syv temaer. Formalet med illustrationen er, at give
tilbuddet et overbliksbillede af socialtilsynets vurdering pa baggrund af den samlede rapport. De (scoringerne) repraesenterer derfor ikke det fulde
indblik i tilsynet. Spindelvaevet er farst og fremmest ment som et dialogredskab mellem socialtilsynet og tilbuddet.

Datakilder

Kilder

e Budget

e Andet

e Ansggning om andring
o Tilbudsportalen

Beskrivelse

Bilag til ans@gning - uddybende beskrivelse
Bestyrelsesreferat

Tegning af port

To tilbud vedr. ombygning

Byggetilladelse

Fondens ekstraordinzere dispositioner
Ansggning om sterre vedligeholdelser

Interviewkilder

Kilder
o Ledelse
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Kommune
Observationskilder

Kilder
e Andet

Beskrivelse

De fysiske rammer er besigtiget ifm. det driftsorienterede tilsynsbesgg, hvor tilbuddet praesenterede tankerne om den vaesentlige sendring.
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